OGOLNE WARUNKI SPRZEDAZY Biura Techniczno Handlowego Schipolska Sp. z o. o.

1.0gdlne Warunki Sprzedazy, zwane dalej réwniez okreslajq zasady sprzedazy towarow oferowanych przez Biuro
Techniczno Handlowe Schipolska Sp. z 0. 0. zwane dalej Schipolska.

2.0gdIne Warunki Sprzedazy, stanowia integralng cze$¢ umoéw sprzedazy zawieranych pomiedzy Schipolska a jej
kontrahentami, zwanymi dalej takze ,Kupujacymi”

3.0g6lne Warunki Sprzedazy podawane sg do wiadomosci i akceptacji Kupujacego jako zatacznik do oferty lub
najpdzniej przy skladaniu przez niego zamowienia, ponadto dostepne sg na stronie internetowej: WWW.schipolska.pl
4.Jezeli Kupujacy nie ztozyt oswiadczenia o akceptacji OWS, przyjmuje sie ze akceptujac potwierdzenie zamdéwienia
akceptuje Ogdlne warunki zamdwienia

I OFERTY, KATALOGI
1.0ferty, reklamy i inne ogtoszenia o towarach oferowanych przez Schipolska Sp. z 0.0. majg charakter wylacznie
informacyjny i nie stanowig oferty.

II ZAMOWIENIE
Zamowienie powinno zawiera¢ nastepujace elementy:
1)nazwe, doktadny adres, numer i miejsce dokonania wpisu do ewidencji dziatalnosci gospodarczej lub rejestru
przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego Kupujacego; Numer Identyfikacji Podatkowej NIP
2)powotanie sie na ewentualng oferte poprzez okreslenie co najmniej jej daty i numeru oraz osoby prowadzacej oferte
3)okreslenie zamawianego towaru z powotaniem sie na nazwe handlowa okreslong w ofercie
4)termin ptatnosci, miejsce i warunki wydania towaru;
5)termin dostawy

III ZAWARCIE UMOWY
1.Strony zawierajg umowe, na warunkach przewidzianych w ofercie Schipolska z chwilg przyjecia
przez Schipolska pisemnego zamoéwienia ztozonego przez Kupujacego. Schipolska potwierdza pisemnie przyjecie
zaméwienia

IV DOSTAWY

§ 1 TERMIN DOSTAWY
1.Zamdwienia realizowane sg na terenie Polski.
2.Wigzacym obie strony terminem dostawy towaru jest termin wskazany przez Schipolska w pisemnym potwierdzeniu
zamowienia. Jezeli w potwierdzeniu zamoéwienia dokonanym przez Schipolska data dostawy nie jest wyraznie okreslona,
oznacza to ze wskazany termin jest traktowany przez strony jako przyblizony. Wszelkie zmiany dotyczace ztozonego
zamowienia inicjowane przez Kupujacego powinny zosta¢ dokonane na piémie i wystane faksem i listem poleconym na
adres Schipolska w terminie 24 godzin od dnia ztozenia pierwotnego zamdwienia - pod rygorem nieuwzglednienia ich
przez Schipolska Sp. z 0.0.
3.Termin dostawy uznaje sie za dotrzymany przez Schipolska, jesli przesytka z towarami opuscita magazyn Schipolska
przed uptywem uzgodnionego terminu dostawy. Gdy wysytka lub odbiér ulegty opdznieniu z przyczyn lezacych po
stronie Kupujacego, wowczas przestanie zawiadomienia o gotowosci do wysytki lub odbioru towaru, dokonane przed
uptywem uzgodnionego terminu dostawy, uwazane jest za dotrzymanie obowigzujacego terminu dostawy.
§ 2 ROZKYAD CIEZARU RYZYKA
1.W przypadku, gdy towar jest wysytany na adres Kupujacego za posrednictwem przewoznika, przejscie na Kupujacego
korzysci i ciezarow zwigzanych z rzeczg oraz niebezpieczenstwa przypadkowej utraty lub uszkodzenia towaru nastepuje
w momencie wydania towaru Kupujacemu przez przewoznika. Jezeli w momencie odbioru towaru od
przewoznika Kupujacy stwierdzi istnienie roznicy pomiedzy towarem rzeczywiscie dostarczonym, a towarem okreslonym
w dokumentach przewozowych lub tez uszkodzenie towaru, powinien on natychmiast wpisac swoje zastrzezenia
do egzemplarza listu przewozowego przewoznika lub do specyfikacji towaru. Czynnosci te majg na celu ustalenie zasad i
zakresu ewentualnej odpowiedzialnosci przewoznika. Niedopetnienie przez Kupujacego powyzszych
obowigzkdw oznaczac¢ bedzie:
a)jego rezygnacje z przystugujacych mu w stosunku do Schipolska z tytutu rekojmi za wady fizyczne towaru
-w przypadku uszkodzen towaru;
b)jego zgode na zmiane zawartej umowy w czesci dotyczacej oznaczenia jej przedmiotu oraz ceny
- w przypadku réznic pomiedzy towarem dostarczonym lub jego iloscig, a tym ktory zostat wpisany do listu
przewozowego lub specyfikacji.
2.W przypadku, gdy Kupujacy odbiera towar wtasnym srodkiem transportu, przejscie na Kupujacego korzysci i
ciezarow zwigzanych z rzeczg oraz niebezpieczenstwo przypadkowej utraty lub uszkodzenia towaru nastepuje



z momentem wydania mu towaru w magazynie Schipolska. Osoba dokonujaca odbioru towaru w imieniu Kupujacego
winna posiada¢ pisemne upowaznienie wydane przez osobe upowazniong do reprezentacji osoby Kupujacego.
3.Kupujacy ma obowigzek kontrolowania i potwierdzenia podpisem zgodnosci towaru z zamdwieniem pod

katem ilosciowym i jako$ciowym w obecnosci kierowcy firmy kurierskiej lub przedstawiciela Schipolska. Wszystkie
rozbieznosci odnotowuje na pismie.

§ 3 BRAK MOZLIWOSCI DOSTAWY (definitywny, czasowy lub czeéciowy)

Schipolska nie ponosi odpowiedzialnosci jesli wydanie towaru jest niemozliwe lub opdznione z przyczyn od niej
niezaleznych. Schipolska jest zobowigzana do bezzwtocznego poinformowania kupujacego o przyczynach opdznienia lub
niemozliwosci dostawy, chyba ze okolicznosci uniemozliwiajq takie zawiadomienie. Jezeli okres op6znienia przekracza 30
dni, kazdej ze stron przystuguje prawo do odstgpienia od umowy bez prawa do zadania jakiegokolwiek odszkodowania.
Jesli umowa przewidywata wydanie towaru czeSciami, ewentualne odstgpienie od umowy dotyczy tylko i wytgcznie
opdznionej czesci $wiadczenia, a nie $wiadczen przewidzianych w terminie pdzniejszym

§ 4 BRAK ODBIORU TOWARU LUB ODMOWA PRZYJECIA TOWARU

1.W przypadku, gdy Kupujacy nie odbiera towaru lub odmawia jego przyjecia w wyznaczonym terminie, spotce
Schipolska przystuguje prawo umieszczenia towaru w magazynie na koszt i ryzyko Kupujacego oraz zadania od niego
zwrotu kosztow transportu.

2.W przypadku umieszczenia towaru w magazynie Schipolska na skutek braku lub odmowy odbioru

towaru przez Kupujacego w wyznaczonym terminie, Kupujacy jest zobowigzany do zaptaty Schipolska wynagrodzenia
(sktadowego) w wysokosci 10 (dziesie¢ ) ztotych netto za kazdy dzien przechowania.

3.Jesli opdznienie w odbiorze towaru z magazynu Schipolska przekracza termin dwdch tygodni w stosunku do daty
pozostawienia towaru do dyspozycji Kupujacego lub jesli Kupujacy odmawia przyjecia towaru spdtce Schipolska
przystuguje prawo odstapienia od umowy lub dokonania sprzedazy towaru na koszt i niebezpieczefistwo Kupujacego.
4. Schipolska nie ma obowiazku przyjecia zwrotu sprzedanego towaru zgodnie z umowa. Zwrot

zakupionego towaru jest dopuszczalny wylacznie na podstawie indywidualnych ustalen Kupujacego i Schipolska przy
czym wszelkie koszty i niebezpieczenstwo zwrotu towaru obcigzajgq Kupujacego.

V WARUNKI PEATNOSCI
§ 1CENA
1.Jesli nie byto innych ustalen miedzy stronami, towar jest fakturowany po cenach obowigzujacych w dniu dostawy lub
pozostawienia towaru do dyspozycji Kupujacego.
2.Ceny okreslone w cennikach wysytanych kontrahentom sg wigzace do czasu pisemnego powiadomienia
przez Schipolska ich zmianie. Ceny okreslone w cennikach nie obejmujg podatku VAT.
3.Jedli nie uzgodniono tego inaczej, obowiazuja ceny loco magazyn Schipolska w Poznaniu
4.Ceny okreslone w walutach obcych przelicza sie na ztote polskie wg kursu sprzedazy walut z Banku Millenium z dnia
wystawienia faktury.
5.Kupujacemu nie stuzy wobec Schipolska prawo ztozenia o$wiadczenia o potraceniu.
6.Zgtoszenie reklamaciji nie uprawnia Kupujacego do wstrzymania zaptaty za towar badz za jego czesc.
§ 2 TERMIN PLATNOSCI
Termin ptatnosci za towar liczony jest od dnia wystawienia faktury. Date ptatnosci uzgodniong pomiedzy stronami,
Schipolska umieszczac bedzie kazdorazowo na fakturze. Schipolska zastrzega sobie prawo dostosowywania czasu
kredytu kupieckiego do sytuacji Kupujacego. Ma ona takze prawo uzalezni¢ realizacje zamdwienia od dostarczenia
gwarancji lub dokonania przedptaty na poczet zaméwionego towaru. W przypadku ustalenia przez strony terminéw
ptatnosci za towar w ratach, opéznienie ptatnosci ktérejkolwiek z rat pociaga za soba automatycznie natychmiastowa
wymagdalnos¢ pozostatej czesci naleznosci.
§ 3 OPOZNIENIE W TERMINIE PLATNOSCI
Jezeli nalezno$¢ wynikajaca z faktury nie zostanie uregulowana w wyznaczonym terminie, Schipolska bedzie uprawniona
do:
a)zadania zaptaty przez Kupujacego odsetek za opdznienie w wysoko$ci odpowiadajacej aktualnej stopie
procentowej odsetek ustawowych,
b)postawienia w stan natychmiastowej wymagalnosci ptatnosci wszystkich faktur, ktérych terminy ptatnosci jeszcze nie



minety
c)zadania dokonania przez Kupujacego zaptaty ceny przed terminem wydania towaru wynikajacego z innych
przyjetych juz do realizacji zamdwien.

VI ZASTRZEZENIE WEASNOSCI SPRZEDANEGO TOWARU
1.Schipolska zastrzega sobie prawo wiasnosci wydanego towaru do momentu catkowitego zaptacenia ceny przez
Kupujacego. Zastrzezenie to nie moze w zaden sposob modyfikowac przepisu punktu V. § 2 okreslajacego rozkiad
ryzyka. Kupujacy ma obowigzek ubezpieczy¢ towar, ktdrego zastrzezenie dotyczy: od ognia i innych zdarzen losowych.
2.W celu umozliwienia identyfikacji towaru Kupujacy zobowigzuje sie do nie usuwania charakterystycznych
oznaczen towaru przed catkowitq zaptatg ceny. Odsprzedaz lub jakakolwiek transformacja towaru, ktérego zastrzezenie
dotyczy sg zabronione.
3.W przypadku gdy Kupujacy dokona sprzedazy, transformacji lub tez odmoéwi Schipolska wydania
towaru, ktorego zastrzezenie dotyczy, obcigzac go bedzie obowigzek zapftaty na rzecz Schipolska kary umownej w
wysokosci 200% wartosci towaru. Nie wyklucza to przy tym uprawnienia Schipolska do dochodzenia odszkodowania
uzupetniajacego, przewyzszajacego zastrzezong kare umowng — do wysokosci rzeczywiscie poniesionej szkody.

VII WARUNKI GWARANCII
1.Schipolska udziela niniejszym Kupujacemu gwarancji prawidtowego dziatania zakupionych przez niego od Schipolska
urzadzen.
2.Gwarancja na zakupione urzadzenia obowigzywac bedzie w okresie 12 miesiecy od daty wystawienia faktury
Kupujacemu.
3.Kupujacy zobowiazuje sie do niezwtocznego sprawdzenia odebranego towaru pod katem ewentualnych wad.
4.W przypadku reklamaciji ilosciowych, zgtoszenie reklamacji moze nastapic:
a)dla reklamacji wynikajacych z btednego zatadunku towaru— najpdzniej w dniu nastepnym po roztadunku
towaru/ odbiorze towaru od spedyciji,
b)dla reklamacji wynikajacych ze szkdd powstatych w czasie transportu — najpdzniej w dniu odbioru towaru od
spedycji.
5.W przypadku reklamacgiji ilosciowych konieczne jest umieszczenie przez Kupujacego adnotacji na liscie przewozowym o
rodzaju szkody w zakupionym towarze (stwierdzenie braku lub uszkodzenia). Adnotacja na liscie przewozowym musi
zostac podpisana przez kierowce, ktdry dostawe zrealizowat.
6.Reklamacje jakosciowe dotyczace wad jawnych powinny zosta¢ zgtoszone Schipolska najpézniej w terminie 7 dni
kalendarzowych od dnia odbioru towaru, wady ukryte w terminie 7 dni od chwili ich wykrycia, pod rygorem utraty
uprawnien z rekojmi.
7.Termin na rozpoznanie roszczenia Kupujacego z tytutu gwarancji wynosi 14 dni roboczych od dnia ztozenia reklamacji
Schipolska. Jezeli dla rozpatrzenia reklamacji konieczny jest udziat producenta, w szczegdlnosci wynikajacy z
koniecznosci przestania towaru do producenta termin na rozpoznanie roszczenia Kupujacego z tytutu gwarancji ulega
przedtuzeniu o czas niezbedny dla zbadania sprzedanego towaru. W takim wypadku Kupujacy
zostanie indywidualnie powiadomiony o terminie rozpoznania roszczenia gwarancyjnego.
8.W przypadku uznania reklamacji za uzasadniong Schipolska moze wedtug swego uznania albo wymieni¢ towar na
nowy, wolny od wad lub uzgodni¢ stosowne odszkodowanie. Zatatwienie reklamacji w wyzej opisany sposéb wyklucza
mozliwos¢ domagania sie dalszych rekompensat.
9.Brak zgtoszenia reklamacji w przewidzianych wyzej terminach powoduje utrate przez Kupujacego prawa do
reklamaciji.
10.Schipolska zobowiazuje sie na podstawie udzielonej gwarancji do usuniecia wad fizycznych zakupionego urzadzenia
badz jego wymiany na nowe wolne od wad jezeli wady te ujawnia sie w okresie trwania gwarancji. Dla potwierdzenia
uprawnien przystugujacych Kupujacemu z tytutu gwarancji jakosci Schipolska wydaje Kupujacemu Karte Gwarancyjna.
11.Dla skutecznosci dochodzenia uprawnien z tytutu gwarancji Kupujacy zobowigzany jest dostarczy¢ Schipolska wraz z
uszkodzonym urzadzeniem :
a)Protokdt reklamacyijny,
b)Karte Gwarancyjng wraz z dowodem zakupu urzadzenia,
c)Wypetniony druk Zgtoszenia Reklamaciji,
d)Wypetniong Karte Naprawy urzadzenia.
12.Wymiana zakupionego urzadzenia na nowe wolne od wad nastapi w przypadku stwierdzenia przez Schipolska wady
urzadzenia niemozliwej do usuniecia.
13.Schipolska nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody spowodowane w czasie roztadunku towaru.
14.Schipolska nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody spowodowane niewtasciwym uzytkowaniem
lub przechowywaniem towaru przez Kupujacego oraz za btedy wykonawcze i projektowe 0sob trzecich.
15.Gwarancja nie obejmuje:



a)uszkodzen sprzetu spowodowanych przez jego uzytkownika w nastepstwie niewtasciwego lub niezgodnego

z instrukcjg obstugi korzystania z urzadzen, co dotyczy réwniez ich zamontowania, instalacji i konserwacji,
b)uszkodzenia urzadzen spowodowanego ich uzytkowaniem niezgodnie z przeznaczeniem, w szczegdlnosci
poprzez nie stosowanie sie do instrukcji obstugi,

c)uszkodzenia urzadzen spowodowanych korzystaniem z niewtasciwych materiatdw eksploatacyjnych,

d) uszkodzen sprzetu powstatych w nastepstwie dokonania jego naprawy przez osoby nieupowaznione,
e)przerdbek i zmian konstrukcyjnych dokonanych przez osoby nieupowaznione,

16.Gwarancja obowiazuje Schipolska tylko wobec pierwszego Kupujacego.

17.Schipolska ma prawo zadac¢ dostarczenia wadliwie dziatajacej czesci na koszt Kupujacego.

18.Kupujacy oswiadcza, ze nie bedzie roscit pretensji w stosunku do Schipolska z tytutu przestoju

urzadzen dostarczonych przez Schipolska niezaleznie od przyczyn, ktore taki przestdj spowodowaty.

19.Koszty dowozu urzadzenia do Schipolska obcigzajg Kupujacego.

20.W technicznych sprawach spornych zastosowanie majg normy producenta zakupionych urzadzen.
21.Akceptujac niniejszg procedure reklamacyjng Kupujacy rezygnuje z korzystania z prawa potracenia swoich
roszczen.

22.W sprawach dotyczacych odpowiedzialno$ci Schipolska za wady sprzedanego towaru, stosuje sie odpowiednio
przepisy kodeksu cywilnego dotyczace rekojmi za wady fizyczne i prawne, z uwzglednieniem postanowien niniejszego
paragrafu.

VIII ODPOWIEDZIALNOSC ZA SZKODY SPOWODOWANE PRZEZ PRODUKT
Schipolska nie ponosi odpowiedzialnosci za jakakolwiek szkode spowodowana przez wyrdb po jego
odebraniu przez Zamawiajacego.

IX CZESCIOWA BEZSKUTECZNOSC
W przypadku niewaznosci niektdrych postanowien OWS wskutek wprowadzenia odmiennych regulacji
ustawowych, pozostate postanowienia nie tracg swojej waznosci.

X OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH
Akceptujac niniejsze OWS Kupujacy wyraza zgode na przetwarzanie jego danych osobowych przez Schipolska oraz
podmioty dziatajace na jej zlecenie w kraju i zagranica, w zwigzku z realizacjg umdw sprzedazy towardw oferowanych
przez Schipolska Sp. z 0.0. oraz w celach marketingowych zwiazanych z prowadzong przez Schipolska Sp. z o.0.
dziatalnoscig gospodarcza. Kupujacemu przystugujg przy tym wszelkie uprawnienia wynikajace z ustawy z dnia 29
sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (tekst jednolity Dz. U. z 2002 Nr, 101 poz. 926 ).

XI SPRAWY SPORNE
Schipolska i Kupujacy beda dazy¢ do polubownego zatatwienia wszelkich sporéw wyniktych w zwigzku z
wykonywaniem umow objetych niniejszymi warunkami. W przypadku niemoznosci polubownego zatatwienia sprawy,
wiasciwym do rozstrzygniecia sporu bedzie Sad wtasciwy dla miejsca siedziby Schipolska .

XII POSTANOWIENIA KONCOWE
W sprawach nieuregulowanych postanowieniami niniejszych OWS oraz umowy, do ktorej stanowia one zatacznik majq
zastosowanie przepisy kodeksu cywilnego



